
Checkliste zur Unterstützung neu 

zugezogener Geflüchteter  

Stand: 03.07.2023 

-> Diese Liste soll regelmäßig ergänzt und aktualisiert 

werden! 

Hinweise und Ergänzungen bitte per Mail an 

integration@horb.de – vielen Dank! 

Ziel: Vereinfachte Unterstützung neu ankommender Migrant*innen in und um Horb.  

Hierbei bezieht sich der Ablauf insbesondere um Geflüchtete Menschen aus der Ukraine. 

Außerdem gibt es einen E-Mail-Verteiler für Ehrenamtliche in der Flüchtlingsarbeit, in welchem über 

wichtige Inhalte und Fortbildungsmöglichkeiten informiert wird. Bei Interesse melden Sie sich 

ebenfalls gerne per Mail an integration@horb.de  

1. Registrierung / Formalitäten / Behördengänge 

o Aktuelle Informationen auch unter https://www.horb.de/Fluechtlinge-aus-Ukraine 

(Infoblatt als PDF auf Deutsch + ukrainisch) 

o Anmeldung Bürgerbüro 

(Online: https://tempus-

termine.com/termine/index.php?anr=149&anlagentoken=kq9fTkp&sna=T01d2e4adc

159bf26b11812fa2dd0f7ba&page=anliegenauswahl&action=open) Bei langen 

Wartezeiten wäre es sinnvoll, telefonisch um einen früheren Termin zu bitten: 

07451/901-221 

Ohne die Anmeldung bei der Kommune kann i.d.R. kein Antrag auf 

Sozialhilfeleistungen bearbeitet werden.  

o Antrag Aufenthaltserlaubnis (Antrag wird i.d.R.: automatisch nach Anmeldung per 

Post zugeschickt) (Terminvereinbarung online unter 

https://www.horb.de/terminvereinbarungstool oder telefonisch unter  07451/901-

330 

o Wichtig ist zudem, dass alle ausländischen Menschen einer Passpflicht unterliegen. 

Menschen ohne Pass müssen sich um eine zeitnahe Passbeschaffung beim Konsulat 

bemühen (außer es liegen politische Hindernisse vor, wie etwa bei Personen, die in 

Deutschland einen Asyl-Schutzstatus oder eine anerkannte Flüchtlingseigenschaft 

haben oder beantragen) 
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2. Wohnraum 

Erlacher Höhe, Caritas, Möbel und Haushaltsgegenstände, Ebay Kleinanzeigen, FB Gruppe, 

Kleiderkammer, Wohnraumsuche Stadt/Internet, Pfandsystem, Mülltrennung, Nachbarschaft, 

Namensschild an den Briefkasten 

o Wohnraumsuche und auch Ansprechpartner*in für Vermieter/Wohnraumgebende 

->  Bei Mareike Stürzebecher in der Stadtverwaltung nachfragen für eventuelle 

Vermittlungsmöglichkeiten (0745/901-140, 0160 95465735) 

-> Baugesellschaft Horb: https://baugesellschaft-horb.de/ 

-> Über Zeitungs- und Online-Anzeigen, es empfiehlt sich, einige Apps 

herunterzuladen. 

o Rund ums Haus und Wohnen  (Mülltrennung, wann kommt die Müllabfuhr, 

Kehrwoche, Schneeschippen, Rasenmähen & co.) (Erklärvideos  unter 

https://handbookgermany.de/de/live.html ) 

Anbei mehrsprachige Informationen von der Abfallwirtschaft Freudenstadt: 

awb-fds-flyer-saubere-sache-2021-rz-web.pdf 

 

154-22-lra-fds-sprachversionen-imageflyer-rz-ar-web.pdf (awb-fds.de) 

 

154-22-lra-fds-sprachversionen-imageflyer-rz-ru-web.pdf (awb-fds.de) 

 

154-22-lra-fds-sprachversionen-imageflyer-rz-ukr-web.pdf (awb-fds.de) 

o Auch empfiehlt es sich, die Abfall App der Abfallwirtschaft des Landkreises 

Freudenstadt zu nutzen. Die App hilft, an die Abholtermine zu denken, gibt 

Informationen zur Entsorgung durch das Abfall-ABC und verleiht Zugriff zum Lokalen 

Verschenkmarkt:  https://www.awb-fds.de/privatkunden/abfall-app-freudenstadt/ 

o Namensschild an den Briefkasten! Ansonsten werden wichtige Briefe 

zurückgeschickt.  

o Nachbarschaft -> Unterstützen dort Kontakte zu knüpfen, auf Vereine und andere 

Organisationen hinweisen; ggf. auch bei Ortschaftsverwaltungen nach Möglichkeiten 

zur Integration in der Nachbarschaft fragen. 

o Rundfunkgebühren (GEZ) müssen von Menschen, die Sozialleistungen beziehen nicht 

bezahlt werden. In der Regel kommt mit dem Jobcenter oder Sozialamtsbescheid ein 

Dokument zur Befreiung von der Beitragspflicht. Dieses sollte nach Köln per Post 

geschickt werden. Über das Integrationsmanagement können diese Unterlagen auch 

einfach abgegeben werden, diese schicken wöchentlich diese Schreiben nach Köln. 

Sollte das Schreiben verloren gehen, reicht es auch aus den Bescheid zu Kopieren 

und die Kopie zusammen mit einem kurzen Befreiungsantrag (formlos oder ein 

Ausdruck von https://www.rundfunkbeitrag.de/ ) einschicken.  

 

 

https://handbookgermany.de/de/live.html
https://www.awb-fds.de/wp-content/uploads/2021/12/awb-fds-flyer-saubere-sache-2021-rz-web.pdf
https://www.awb-fds.de/wp-content/uploads/2022/05/154-22-lra-fds-sprachversionen-imageflyer-rz-ar-web.pdf
https://www.awb-fds.de/wp-content/uploads/2022/05/154-22-lra-fds-sprachversionen-imageflyer-rz-ru-web.pdf
https://www.awb-fds.de/wp-content/uploads/2022/05/154-22-lra-fds-sprachversionen-imageflyer-rz-ukr-web.pdf
https://www.rundfunkbeitrag.de/


3. Sozialleistungen 

o Antrag Sozialleistungen AsylbL für Menschen aus der Ukraine bis 31.05.2022 über die 

Mailadresse ukraine-leistungen@kreis-fds.de , SGB II (über jobcenter-

freudenstadt.leistung@jobcenter-ge.de, Nachfragen an 07441-8603-444)…  

(Antragspapiere, formlos zunächst per Mail, Datum des Bedarfsgesuchs 

entscheidend!) 

o Geflüchtete Menschen mit Aufenthaltserlaubnis  (auch aus der Ukraine) haben einen 

Anspruch auf Kindergeld-> https://www.arbeitsagentur.de/familie-und-kinder/infos-

rund-um-kindergeld 

o Rentner und Senioren - Im Rentenalter erhalten Personen, die keine Rente beziehen,  

Leistungen vom Sozialamt 

o Elterngeld -> https://familienportal.de/familienportal/familienleistungen/elterngeld 

o Kinderzuschlag/Wohngeld 

-> Leistungen für Geringverdienende (Menschen, die nicht vom Jobcenter/Sozialamt 

Leistungen bekommen) 

-> Aufenthaltsrechtlich werden diese Leistungen nicht als „Sozialleistungsbezug“ 

gewertet und können in jedem Fall beansprucht werden  

Kinderzuschlag: https://www.arbeitsagentur.de/familie-und-kinder/kinderzuschlag-

anspruch-hoehe-dauer 

Wohngeld: https://www.horb.de/de/Stadt-

Buerger/Rathaus/Buergerservice/Dienstleistungen-von-A-

Z/Dienstleistung?view=publish&item=service&id=102  

 

 

4. Bankkonto 

Um Leistungen erhalten zu können (und auch etwa einen Internetrouter bestellen zu können) 

brauchen die Menschen ein eigenes Bankkonto. Dazu ist die Meldebscheinigung und die Steuer-

ID (diese wird nach der Anmeldung automatisch nach ca. 2 Wochen per Post verschickt, sie lässt 

sich zur Not auch über das Einwohnermeldeamt oder Horber Integrationsmanagement erfragen) 

notwendig. Außerdem mitzubringen sind die Pässe sowie soweit vorhanden 

Fiktionsbescheinigungen oder Aufenthaltstitel.  

In der Regel kann zu den Öffnungszeiten zur Bank gegangen und die Dokumente zum einscannen 

abgegeben werden. Dann wird ein Termin zum Vertragsabschluss ausgemacht.  
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5. Einkaufen / Versorgung mit Lebensmitteln, Kleidung, Dingen des alltäglichen Bedarfs 

o Tafel, Tafelkarten 

(https://www.caritas-schwarzwald-gaeu.de/caritas-vor-ort/caritas-horb-

freudenstadt/tafelladen-horb/tafelladen-horb) 

o Secondhand-Laden Caritas im Begegnungshaus Paradios: https://www.caritas-

schwarzwald-gaeu.de/caritas-vor-ort/caritas-horb-freudenstadt/begegnungshaus-

paradios/begegnungshaus-paradios 

o Andere günstige Einkaufsmöglichkeiten 

-> 20er Markt in Horb (Samstags am „unteren Markt“ günstiges Fleisch, Gemüse und 

Obst: https://weihnachtenschenken.de/Horber%2020er%20Markt.htm)  

6. Medizinische und psychosoziale Versorgung 

o Arzttermine vereinbaren, Begleitung zum Arzt/Ärztin 

-> Krankenscheine für Personen, die Leistungen nach dem AsylbLG erhalten melden 

sich bei Frau Lisa Dill vom Landratsamt:  

Landratsamt Freudenstadt  

Dezernat II  

Amt für Migration und Flüchtlinge  

Gebäude: Wittlensweilerstraße 3, 72250 Freudenstadt  

Telefon: +49 7441 920-6198  

Mobil: +49160 97904628 

Mail: dill@kreis-fds.de 

-> Davor sollte beim Arzt angerufen werden und ein Termin ausgemacht 

werden 

-> Der Krankenschein kann in der Regel innerhalb von 1-2 Werktagen 

ausgestellt werden.  

->Der Hausarzt bzw. die Hausärztin kann innerhalb eines Quartals nicht 

gewechselt werden.  

-> Für Fachärzt*innen (außer Zahnmedizin) braucht es immer eine 

Überweisung vom Hausarzt. Eine der wenigen Ausnahmen ist bspw. eine 

Schwangerschaft oder wenn eine Krebsnachsorge erforderlich ist (das müsste 

dann aber ggf. durch entsprechende Unterlagen nachwiesen werden).  

-> Hier bedarf es keinen extra Krankenschein, sondern die Weiterleitung eines 

Fotos der Überweisung an Frau Dill (so frühzeitig wie möglich). 

o Besondere Unterstützung für chronisch Kranke, Menschen mit Behinderung 

-> Informationen werden nachgereicht 

o Psychotherapeutische/psychiatrische Beratung / Behandlung 

-> Psychologische Beratungsstelle Horb 

Marktplatz 27, 72160 Horb am Neckar, 07451/3844 

https://www.psych-beratungsstelle-horb.de/ 
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o Trauergruppen im Landkreis 

-> Informationen werden nachgereicht 

o Russischsprachige Ärzt*innen 

-> Informationen werden nachgereicht 

7. Versicherungen 

o Krankenversicherung, diese kann frei ausgewählt werden. Für einen Termin bei der 

AOK kann unter 07441-9328415 ein Termin vereinbart werden. Hier sollten die 

Meldebescheinigungen und Ausweisdokumente mitgebracht werden.  

o Informationen über Zusatzversicherungen sollten mit den Personen besprochen 

werden. Vor allem für Familien mit kleineren Kindern ist etwa eine 

Haftpflichtversicherung zu empfehlen. Eine Übersicht über  nützliche 

Zusatzversicherungen sind im Handbook Germany zusammengefasst: 

https://handbookgermany.de/de/live/supplementary-insurance.html 

o Bei Zusatzversicherungen ist auf die Vertragslaufzeit zu achten! Wenn Personen 

planen, in einigen Monaten wieder zurückzureisen ist einfach kündbarer Vertrag 

wichtig. 

8. Informationen über Beratungsstellen 

o Integrationsmanagement  

Alltagsbewältigung, Sicherung des Lebensunterhalts / Sozialleistungen, Arbeit & 

Bildung, Gesellschaftliche Teilhabe, Gesundheit, Formale Hilfestellungen, Ehrenamt 

& Netzwerkarbeit 

f-trayfi@horb.de, 07451/901-141 

o Migrations- und Sozialberatung 

-> Mona Weyrauch von der Caritas Schwarzwald-Gäu 

+49 7451 5514 22  

weyrauch.m@caritas-schwarzwald-gaeu.de  

o Schwangerenberatung 

-> Diakonie (+49 7441 915 69 – 43 oder -44)  

https://www.diakonie-fds.de/beratung/schwangeren-und-

schwangerschaftskonfliktberatung 

-> Donum Vitae 

07451/ 62 50 810 ; info@donum-vitae-fds.de 

https://www.donum-vitae-freudenstadt.de/ueber-

uns/beratungsstellen/beratungsstelle-horb-am-neckar 

 

o Suchtberatung  

-> Diakonie 

https://www.diakonie-fds.de/beratung/fachstelle-sucht-suchtberatung 
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o Schuldnerberatung 

-> Landratsamt Freudenstadt 

Telefon: 07441 920-6115  

E-Mail: dietz@kreis-fds.de 

➔ Ehrenamtliche Schuldnerberatung über die Diakonie: https://www.diakonie-

fds.de/beratung/ehrenamtliche-schuldnerberatung 

o Nach Erhalt des Bescheids für Sozialleistungen: Horbpass beantragen 

https://www.horb.de/Horbpass 

o Angebote der Caritas  

-> https://www.caritas-schwarzwald-gaeu.de/caritas-vor-ort/caritas-horb-

freudenstadt/caritas-horb-freudenstadt 

o Angebote der Diakonie (Tafel Sulz, Ukraine Treff, Trauertreff T, Mittagstisch Sulz, 

Opferschutz, Frauenfrühstück, …) 

o Angebote anderer freier Träger 

-> Informationen werden nachgereicht 

 

9. Bildung 

o Anmeldung Schule / VKL (@Dokument) 

Bei Fragen können hier Frau Albricht  (108) oder die VKL-Koordinierungsstelle 

(07223/8003847) kontaktiert werden.  

- Grundschulkinder immer direkt im Ort (ggf. einfach in den Regelunterricht) 

- Sekundarstufe abfragen: Wie gut kann das Kind schon Deutsch und in welche 

Schulform soll es gehen, sonst in der VKL Klasse anmelden. Hier Dokument ausfüllen 

und telefonisch einen Termin in der Schule ausmachen. Hier soll das Kind +  Eltern 

mit Ausweisdokumenten einfach mal zum Sekretariat kommen. 

o Anmeldung Sprachkurs  

-> VHS: E-Mail mit dem Kurswunsch senden an fds@vhs-kreisfds.de. 

o Sprachmittlerpool  

-> Über VHS anfragbar  

https://www.vhs-kreisfds.de/Artikel/autowert-cmx5575488dbae29 

o Bei schlechten Schulnoten kann über das Bildungs-und Teilhabepaket Nachhilfe 

beantragt werden 

o Sprachencafé denstags von 17:00-18:30 Uhr momentan im Marmorwerk 

o Ehrenamtlicher Deutschkurs in Planung 

-> Informationen werden nachgereicht 

-> Ehrenamtliche Helfer*innen gesucht! 
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o Anmeldung Kindertagesbetreuung (1 Jahr bis Schuleintritt) über das Portal LITTLE 

BIRD über die Homepage der Stadt möglich 

o Spielgruppe (Kinder im Alter von 3-6 Jahren)im Evangelischen Johannes-Kindergarten 

in der Weingasse 10, ab 20.06.2022 – Montag bis Donnerstag von 14.00 bis 16.00 

Uhr.  

 

 

 

10. Jobsuche /Arbeit 

o Zeugnisanerkennungen (in der Regel ohne Zeitlimit)  

-> Internationaler Bund Freudenstadt 

-> Frau und Beruf 

-> Informationen werden nachgereicht 

o Bewerbungen schreiben 

-> Agentur für Arbeit oder Jobcenter (Vermittlungsabteilung) 

-> Internationaler Bund Freudenstadt 

-> Frau und Beruf 

-> Informationen werden nachgereicht 

o Selbstständige Arbeit 

-> Finanzamt & Jobcenter  

11. Mobilität und Führerschein 

o Führerschein   

o Ausländisches Auto ummelden  

o Themen Kfz-Steuer erläutern 

o Kfz-Versicherung erläutern (einiges hier ist online&terminfrei möglich) 

12. Alltag 

o Notfallnummern 112 und 110, weitere Notrufnummern: 

https://www.horb.de/de/Stadt-Buerger/Aktuelles/Notrufnummern 

o SIM-Karten: Hier besteht freie Auswahl, je nach Empfang auf dem Ländlichen Raum 

empfiehlt es sich, in der Nachbarschaft zu fragen, welcher Anbieter ein gutes Preis-

Leistungsverhältnis mit sich bringt. Es ist nicht schlecht, wenn die Simkarte direkt 

vom Anbieter vor Ort freigeschalten wird (alleine digital ist das manchmal eher 

kompliziert!). Generelle Hinweise und Informationen unter 

https://handbookgermany.de/de/live/mobile-communication.html 

https://www.horb.de/de/Stadt-Buerger/Aktuelles/Notrufnummern
https://handbookgermany.de/de/live/mobile-communication.html


o Für Internet-Anschlüsse gilt das gleiche. Hier ist auf die Vertragslaufzeit zu achten! 

Wenn Personen planen, in einigen Monaten wieder zurückzureisen ist einfach 

kündbarer Vertrag wichtig.  

o Informationen über öffentlichen Nahverkehr 

-> Deutsche-Bahn-App Erklären 

-> Naldo und die Verkehrsgemeinschaft des Landkreises Freudenstadt 

https://www.vgf-info.de/ 

-> Im Sommer 2022 ist auf die Möglichkeit des 9-Euro Tickets hinzuweisen  

➔ Schüler und Schülerinnen beantragen Ihre Fahrkarte (und auch die eventuelle 

Kostenbefreiung) über das Sekretariat ihrer Schule.  

 

o Informieren über Freizeitangebote (Vereine, Musikunterricht etc.) 

o Anmeldung in Vereinen etc. -> Ggf. über Frau Wehle oder Ortschaftsverwaltungen 

o Kinderförderfonds: https://www.caritas-schwarzwald-gaeu.de/kinderfoerderfonds/ 

o Bildungs- und Teilhabepakete vom Landratsamt und Jobcenter  

-> https://familienportal.de/familienportal/familienleistungen/bildung-und-teilhabe  

o Kostenlose oder vergünstigte  Eintritte in Schwimmbad , Bücherei, Mittagsbetreuung 

Sommerferienprogramm und Stara durch Horbpass 

o Ukraine-Treffen jeden 1.Mittwoch im Monat um 15:00 Uhr im katholischen 

Dekanatshaus (Marktplatz 27) 

o Frauencafé jeden 2. Dienstag im Familienzentrum in Horb 15:30 Uhr 

-> Ehrenamtliche Helfer*innen gesucht! 

o Horber Veranstaltungskalender: https://www.horb.de/de/Freizeit-

Tourismus/Aktuelles-Veranstaltungen/Veranstaltungskalender 

o Kinder/ Jugend: Marmorwerk, AGs in Schulen 

o Konfetti-Treff für Mütter mit Kinder bis 1,5 Jahre, Müttertreff für Kinder von 1,5- 3 im 

Familienzentrum https://www.familienzentrum-horb.de/unsere-angebote/ 

o Es gibt einen Informationskanal (ohne Chat-Option) für Ukrainische Geflüchtete auf 

Whatsapp. Der Einladungslink wird nach Anmeldung auf dem Bürgerbüro den 

Menschen ausgehändigt oder kann unter integration@horb.de oder 016095465735 

erfragt werden. 
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